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Innovacion y tecnologias para la salud
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Avances en el area
de la medicina

Existe una importante area de investigacion y de desarrollo de
tecnologias para la salud y medicina en nuestro pais. Conozca
algunos de sus desarrollos y los desafios que existen.

POR: JORGE ALIAGA SANDOVAL

"Laindustriade dispositivos me-
dicos (DM) se caracteriza por una
innovacién permanente. Hoy en
dia los principales avances con-
sistenenincorporarelusodelaro-
batica, nanotecnologia, analisis de
big data e inteligencia artificial al
sector salud, asicomotambiénen
eldesarrollo de procedimientosy
soluciones", explica Gabriela Gar-
nham, gerente general de la Aso-
ciacidn de Dispositivos Médicos
de Chile (ADIMECH). El principal
objetivo de la industria DM no es
solo desarrollar productos, sino
que soluciones tecnoldgicas que
aborden los problemas de saludde
manera mas integral, poniendo
siempre al paciente al centro.

“La crisis sanitaria provocadapor
la pandemia COVID-19 nos mos-
trd lanecesidad deinvertirensa-
lud v, sobre todo, en tecnologia
vinculada a la interoperabilidad
clinica, sistema gue permite co-
municarse, intercambiar datos y
utilizar esa informacion para la
toma de las mejores decisiones
ensalud, clave enestostiempos”,
dice Martin Kozak, country mana-
ger de InterSystems Chile.

Asimismo, el ejecutivo, agrega que
La crisis sanitaria también visibilizo la
necesidad de contar con tecnologia
que sea facil deimplementar y ope-
rar por parte de los profesionales de
la salud, para asilograr una atencién
mas efectivay eficiente delas perso-
nas. Pero no solo por eso, sino que
también pueda facilitaruna continui-
dad enla atencién de salud, aspecto
clave y que es unade las principales
preocupaciones delsistemachileno:
habilitar las tecnologias e infraes-
tructuras que permitan acelerar el
desarrollo eimplementacion de sis-
temas de informacion.

PLATAFORMAS DE SALUD
InterSystems desarrolla tecnolo-
gias basadas en la inteligencia artifi-
cdial,lasquehansidoimplementadas,
tanto en Chile como en el resto del
mundo, enlas masimpertantesins-
tituciones de salud. Estas tecnolo-
gias corresponden a:
«InterSystems|RISforHealth:Esla
primeraplataforma de datosdisefia-
daespedialmente para extraervalorde
losdatos de salud. Permite el correc-
toalmacenamiento de lainformacicn
y el cruce de datos para que puedan

ser procesados apoyando asila
gestionde salud, conunaatencion
conectadaen tiempo real.

«InterSystems HealthShare: Es
unregistrode atenciénunificado
que conecta a prestadores y pa-
gadores con los registros de pa-
cientes entregando un analisis a
través continuo de la atencién.
Relne datos clinicos, adminis-
trativos, prestaciones y de otros
factores sociales determinantes.
Crea equipos virtuales unifica-
dos, para fomentar una atencion
colaborativa,

«InterSystems TrakCare:Esun
registro clinico electrénico que
permite mejorarla experienciade
los pacientes, alhacerlamas flui-
da, segura y eficiente. También
apoya el trabajo de los profesiona-
les clinicos, yaque ademasinclu-
ye informacién administrativa y
financiera, ayudando a transfor-
mar y mejorar los procesos del
continuo de atencién de salud. A
los médicos les permite latomade
decisiones con mejor informa-
cidn, y alos pacientesles evitato-
mar examenes innecesarios yre-
ducir el tiempo de espera.
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Incorporacion de plataformas tecnolégicas
La revolucion gue se viene

en salud

Mas de cinco meses lleva la pande-
mia COVID-19 en Chile, poniendo a
prueba un sisterma de salud gue ya pre-
sentaba dificultades de atencidn a pacien-
tes, siendo las listas de espera uno de
los principales problemas, hasta ese
momento visibles,

Bajo este escenario surge la pregunta
de si eran estas listas, entonces, el moti-
vo de esta problemdtica. La respuesta es
clara: no. Era la punta del iceberg y hoy
toca comenzar a mirar hacia el futuro.

La tecnologia aplicada a la salud resuel-
ve varios de los obstaculos estructurales
del sistema chileno, comenzando por
una salud interconectada, “Esta crisis sani-
taria nos mostrd la necesidad de invertir
en tecnologia vinculada a la interopera-
bilidad clinica, sistema que permite comu-
nicarse, intercambiar datos y utilizar esa
informacion para la toma de las mejores
decisiones en salud, clave en estos tiem-
pos’, explicd Martin Kozak, country mana-
ger de InterSystems Chile.

El fortalecimiento de la vinculacion
entre el sistema de salud publico y el pri-
vado es otro de los principales desafios
que se presentan hacia adelante. "La pan-
dermia también visibilizé la necesidad de
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contar con tecnologia simple de imple-
mentar y operar, y gue facilite una con-
tinuidad en la atencién de salud, hacién-
dose cargo de habilitar las infraestructu-
ras que aceleran el desarrollo e imple-
mentacién de sisteras de informacién”,
aclard Kozak.

Pero, jqué tecniologia cumple con estas
nuevas necesidades? InterSystems IRIS
for Health, la primera plataforma dise-
fada especialmente para extraer valor
de los datos de salud, y que permite el
correcto almacenamiento de la informa-
cién y el cruce de datos apoyando asi la
gestion de salud, con una atencidn conec-
tada en tiempo real.

¢Y la telemedicina?

En estos meses, se implementaron
herramientas de teleconsulta entendien-
do el escenario de mayor flexibilidad que
se requeria. En esto coincide Kozak, guien
agrega gue "el principal desafio es empe-
zar a trabajar desde ya en una telemedi-
cina sostenible. Para esto, las platafor-
mas tecnologicas tienen gue considerar
al paciente en el centro de los servicios,
lo que implica entregar mas informacion
a la persona gue se atiende y comunicar
de manera efectiva”.

Se trata de una telemedicing que, para
ser sostenible, requiere de sistemas inte-
roperables que aseguren el continuum
asistencial y aumenten la capacidad de
respuesta del sisterna. Este es el caso de
InterSystems HealthShare, un registro de

atencidén unificado que conecta a
prestadores y pagadores con los regis-
tros de pacientes. Ademas, fomenta
la atencion colaborativa. También se
necesita un registro clinico electréoni-
Co que permita mejorar la experien-
ciade los pacientes, como InterSysterms
TrakCare. A los médicos les permite
la torma de decisiones con mejor infor-
macion, vy a los pacientes les evita
tomar examenes innecesarios y redu-
cir el tiempo de espera.

“La incorporacion de plataformas
tecnologicas con estandares de salud,
el desarrollo de proyectos gque sus-
tenten la disponibilidad de lainforma-
cidn y la creacidn de una estrategia
que formente una sinergia entre el
ambito publico y privado de la salud
es parte de la revolucion de transfor-
macion digital en salud que se viene’,
finaliza Martin Kozak, country mana-
ger de InterSystems Chile.
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